Gefahren des Einkaufs im Netz

Lengede Beim HGV-Zirkel ging es um Onlineshopping und die Mensa der IGS.

Von Udo Starke

Der Mensaverein der IGS Lengede
geht neue Wege. Vom 1. August an
iibernimmt der Verein das Cate-
ring fiir die Schiiler und Lehrer in
Eigenregie. Zurzeit gingen tiglich
450 Essen iiber den Tresen (im
Schnitt fiir 3,30 Euro). Ende Juli
laufe der Vertrag mit dem jetzigen
Betreiber aus.

Das Vorhaben stellte im Rah-
men des turnusméflig stattfinden-
den Zirkels des Handels- und Ge-
werbevereins (HGV) im Lengeder
Biirgerhaus die stellvertretende
Vorsitzende des Mensavereins,
Sabine Loock, vor.

»Zum Konzept der Schule ge-
hort ein gemeinsames Mittages-
sen, das ausgewogene Erndhrung
bieten soll. Wir sehen die Mensa
als Lebens- und Erfahrungsraum
an“, erklirte Loock und verwies
auf das Mitspracherecht aller Be-
teiligten (Schiiler, Lehrer, Eltern).

Wichtig sei es vor allem, dass
das Essen frisch zubereitet werde
und zudem auch die Realschule
des Ortes (Willi-Frohwein-Schu-
le) beliefert werden soll. Um das
reibungslos umzusetzen, sei ein
kleiner Lieferwagen (Caddy) im
Einsatz, der das Essen vom Bo-
denstedter Weg moglichst zeitnah
liefere.

»Wir brauchen das Fahrzeug
auch zum Einkaufen frischer Wa-
ren. Fiir die Finanzierung der Fol-
gekosten suchen wir nun Sponso-
ren, die wir hoffentlich bei den Ge-
werbetreibenden finden. Unsere
Idee zur Unterstiitzung ist ein-
fach. Wir bieten auf dem Wagen
Werbeschriftziige fiir die Firmen
an, die sich mit einem monatli-

Wer online einkauft, hinterldsst digitale Spuren. Der Zirkels des Handels- und Gewerbevereins (HGV) informierte im
Lengeder Birgerhaus iiber Chancen und Risiken beim Onlineshopping.

chen beliebigen Beitrag, der auch
als Jahresbeitrag verbucht werden
kann, beteiligen. Der Betrag kann
selbst gew&hlt werden®, verdeut-
lichte Loock.

Wierichteich einen Onlineshop
am besten ein?

Teil zwei des lockeren Informati-
onsabends beschiftigte sich mit
der Einrichtung eines Internet-
shops. Als Referent konnte Sa-
scha Mattick gewonnen werden,
der selbst neben seinem Beruf ei-
nen Shop mit kolumbianischem
Kunsthandwerk betreibt. Er
sprach neben der Einrichtung und
Benutzung auch tiiber Chancen
und Gefahren, die das Internet mit
sich bringt.

,Um einen Shop professionell
laufen zu lassen, sind zunichst
viel Zeit und Kosten vonnéten.
Man kann neue Kunden gewinnen
und Umsétze steigern und da-
durch bessere Einkaufspreise er-
zielen. Aber nur Qualitit kann da-
bei etwas reiften®, kliarte der Ex-
perte auf.

Auf der Vorteilseite stiinden
Einkdufe, die im 24-Stunden-
Rhythmus und an 365 Tagen im
Jahr getéitigt werden kénnten. Au-
fterdem koénne man sein Produkt
hochwertig platzieren.

Fiir den Kunden légen die Vor-
teile auf der Hand. Sie konnten
problemlos Preisvergleiche star-
ten. ,Natiirlich gibt es auch
schwarze Schafe im Internet, die
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mit Betrugsshops locken. Das
kann man umgehen, in dem man
auf Giitesiegel und Zertifizierung
achtet, die meistens per Link voll-
zogen werden konnen®, weifl Mat-
tick.

Der Kundennachteil im Inter-
net sei seiner Meinung nach be-
kannt: Es fehle der Kundenser-
vice, der in einem Geschéft ge-
wihrleistet sei.

Einen Tipp hatte er auch noch
parat: Im Internet gebe es keine
Geheimnisse. Das konne man sich
abschminken, denn mit kostspie-
ligen Exotenprogrammen konne
heutzutage sogar schon der Weg
der Maus des Kunden wihrend
seiner Auswahl am Computer ge-
nau verfolgt werden.



